
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 



Laporan Monitoring dan Evaluasi Gugus Penjaminan Mutu Fakultas Tahun 2023                          | i  

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Laporan Monitoring dan Evaluasi Gugus Penjaminan Mutu Fakultas Tahun 2023                          | ii  

KATA PENGANTAR 

 

Assalamu’alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh 

 

Alhamdulillah, puji dan syukur senantiasa kita panjatkan ke hadirat Allah SWT. karena 

dengan kehendak-Nya, Lembaga Penjaminan Mutu (LPM) akhirnya dapat 

menyelesaikan Laporan Monitoring dan Evaluasi Gugus Penjaminan Mutu Fakultas 

Universitas Muhammadiyah Sukabumi Periode 2023.  

Laporan  ini diharapkan dapat memberikan informasi terkait kinerja gugus penjaminan 

mutu fakultas pada periode 2023 dalam menjalankan tugas pokok dan fungsinya 

sebagai unsur pelaksana monitoring dan evaluasi penyelenggaraan kegiatan 

akademik dan penjaminan mutu di tingkat fakultas di lingkungan Universitas 

Muhammadiyah Sukabumi. 

Laporan ini disusun atas dasar hasil evaluasi penilaian kinerja gugus penjaminan mutu 

oleh Ketua LPM dan Dekan Fakultas. Semoga laporan ini dapat menjadi evaluasi yang 

baik bagi peningkatan kinerja dan kapasitas gugus penjaminan mutu untuk terus 

meningkatkan kualitas jaminan mutu di tingkat fakultas. 

 

Wassalamu’alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh 

 

 

 Lembaga Penjaminan Mutu 

Ketua, 

 

 

     Suhendar, M.Pd. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Mutu Pendidikan tinggi merupakan kegiatan sistemik dalam upaya 

meningkatkan kualitas pendidikan tinggi secara berencana dan berkelanjutan 

sebagaimana dalam Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 2 Tahun 2012 

tentang Pendidikan Tinggi Pasal 53. Dalam mewujudkan mutu pendidikan tinggi 

yang berkualitas perguruan tinggi harus menjalankan Sistem Penjaminan Mutu 

Internal (SPMI) dan Sistem Penjaminan Mutu Eksternal (SPME). 

SPME dilaksanakan melalui proses akreditasi, sedangkan SPMI 

dikembangkan oleh perguruan tinggi berdasarkan standar mutu nasional yang 

telah ditetapkan oleh Kementerian Pendidikan dan Kebudayaan (Kemendikbud). 

Kewenangan otonom perguruan tinggi untuk melakukan peningkatan standar 

mengacu pada siklus SPMI yaitu Penetapan, Pelaksanaan, Evaluasi, 

Pengendalian dan Peningkatan (PPEPP). Siklus PPEPP wajib dilaksanakan 

oleh Universitas, Fakultas, dan Program Studi dalam rangka mencapai visi, misi, 

tujuan, dan strategi yang telah ditetapkan.  

Lembaga Penjaminan Mutu (LPM) Universitas Muhammadiyah Sukabumi 

sebagai unsur pelaksana monitoring dan evaluasi penyelenggaraan kegiatan 

akademik di lingkungan Universitas Muhammadiyah Sukabumi, dibantu oleh 

Gugus Penjaminan Mutu Fakultas sebagai unsur pelaksana monitoring dan 

evaluasi penyelenggaraan kegiatan akademik dan penjaminan mutu di tingkat 

fakultas. Keberadaan gugus penjaminan mutu yang berkualitas sangat 

menentukan pelaksanaan, evaluasi, pengendalian dan peningkatan standar 

mutu di tingkat fakultas, oleh karena itu LPM dan Dekan setiap tahun rutin 

melakukan evaluasi kinerja gugus penjaminan mutu di setiap akhir periode 

jabatan gugus penjaminan mutu. 

 

1.2 Tujuan Monitoring dan Evaluasi 

Monitoring dan evaluasi gugus penjaminan mutu bertujuan untuk mengetahui 

ukuran kinerja gugus penjaminan mutu dalam hal berikut: 

1. Evaluasi kinerja gugus penjaminan mutu dalam pelaksanaan tupoksinya 

baik di LPM maupun di Fakultas. 
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2. Mengukur kinerja gugus penjaminan mutu dalam menjamin pelaksanaan 

SPMI di tingkat fakultas. 

3. Mengukur kinerja gugus penjaminan mutu dalam mengarahkan dan 

mendampingi program studi di fakultas dalam menghadapi SPME. 

 

1.3 Ruang Lingkup 

Monitoring dan evaluasi gugus penjaminan mutu dilaksanakan oleh LPM dan 

Dekan selaku pimpinan Fakultas, dimana gugus penjaminan mutu memiliki jalur 

tanggungjawab secara langung kepada Dekan. 

Berikut gugus penjaminan mutu fakultas yang menjadi sasaran monitoring 

dan evaluasi. 

 

Tabel 1.1 Daftar Gugus Penjaminan Mutu Fakultas Periode 2023 

No. Nama Gugus Penjaminan Mutu Fakultas 

1 Dr. Asti Sri Mulyanti, S.H., M.H. Fakultas Hukum 

2 Arif Supendi, M.Si. Fakultas Pertanian 

3 Ernawati Hamidah, M.Kep. Fakultas Kesehatan 

4 Muhammad Khairul Amal, M.M. Fakultas Ekonomi 

5 Siti Muawanah Robial, M.Si. Fakultas Sains dan Teknologi 

6 Pujia Siti Balkist, M.Pd. Fakultas Keguruan dan Ilmu 
Pendidikan 

7 Dr. R. Deni Muhammad Danial, 
M.M. 

Fakultas Ilmu Sosial 

 

Montoring dan evaluasi dilaksanakan melalui isian formulir evaluasi gugus 

penjaminan mutu mencakup kriteria: inisiatif, inovasi, komunikasi, motivasi, kerja 

sama, loyalitas, dan kompetensi dengan skala penilaian 1-4. Semakin tinggi 

angka penilaian, maka semakin baik kualitas kinerja gugus penjaminan mutu. 
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BAB II 

HASIL EVALUASI GUGUS PENJAMINAN MUTU FAKULTAS 

 

2.1 Hasil Evaluasi LPM 

Hasil evaluasi kinerja gugus penjaminan mutu oleh LPM ditunjukkan pada 

gambar 2.1 dan gambar 2.2. 

 

Gambar 2.1 Penilaian Kinerja Gugus Mutu Setiap Fakultas 

 

 

Gambar 2.2 Rekapitulasi Kinerja Gugus Penjaminan Mutu Fakultas Periode 2023 
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 Gambar 2.2 menunjukkan bahwa kinerja gugus mutu tertinggi berdasarkan 

penilaian LPM yaitu gugus penjaminan mutu Fakultas Keguruan dan Ilmu 

Pendidikan (FKIP). Adapun kinerja gugus mutu terendah yaitu gugus penjaminan 

mutu Fakultas Hukum. 

 

2.2 Hasil Evaluasi Dekan 

Hasil evaluasi kinerja gugus penjaminan mutu oleh Dekan ditunjukkan pada 

gambar 2.3 dan gambar 2.4. 

 

Gambar 2.3 Penilaian Kinerja Gugus Mutu Setiap Fakultas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 2.4  Rekapitulasi Kinerja Gugus Penjaminan Mutu Fakultas Periode 2023 
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Gambar 2.4 menunjukkan bahwa kinerja gugus mutu tertinggi berdasarkan 

penilaian Dekan yaitu gugus penjaminan mutu Fakultas Ilmu Sosial dan Fakultas 

Kesehatan. Adapun kinerja gugus mutu terendah yaitu gugus penjaminan mutu 

Fakultas Hukum. 

 

2.3 Hasil Evaluasi Kinerja Gugus Penjaminan Mutu Berdasarkan Kriteria Penilaian 

Berikut disajikan rekapitulasi penilaian kinerja gugus penjaminan mutu periode 

2023 berdasarkan kriteria penilaian. 

 

 

Gambar 2.5 Hasil Evaluasi Kinerja Gugus Penjaminan Mutu Periode 2023 

Berdasarkan Kriteria Penilaian 
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2.4 Rekomendasi 

Berdasarkan isian deskriptif formulir evaluasi gugus penjaminan mutu, berikut 

rekapitulasi rekomendasi gugus penjaminan mutu periode 2023 sebagai rujukan 

dalam menentukan keputusan penetapan gugus penjaminan mutu periode 

berikutnya. 

 

Tabel 2.1 Rekomendasi LPM terhadap Gugus Penjaminan Mutu Fakultas 

Periode 2023 

No. Nama Gugus Penjaminan Mutu Rekomendasi LPM 

1 Dr. R. Deni Muhammad Danial, 
M.M. 

Perlu dipertahankan. 

2 Muhammad Khairul Amal, M.M. Perlu dipertahankan karena 
komitmennya. 

3 Siti Muawanah Robial, M.Si. Perlu dipertahankan karena 
kemampuan dan dedikasinya. 

4 Ernawati Hamidah, M.Kep. Dapat dilanjut dan dipertahankan. 

5 Pujia Siti Balkist, M.Si. Perlu dipertahankan. 

6 Arif Supendi, M.Si. Jika dipertahankan, perlu 
ditingkatkan komitmen sebagai 
gugus mutunya. 

7 Asti Sri Mulyanti, S.H., M.H. Jika dipertahankan, perlu 
ditingkatkan komitmen sebagai 
gugus mutunya. 

 

Tabel 2.2 Rekomendasi Dekan terhadap Gugus Penjaminan Mutu Fakultas 

Periode 2023 

No. Nama Gugus Penjaminan Mutu Rekomendasi Dekan 

1 Dr. R. Deni Muhammad Danial, 
M.M. 

Menjalankan fungsi kontrol mutu 
dengan baik. 

2 Muhammad Khairul Amal, M.M. Lanjutkan, karena memberikan 
kontribusi. 

3 Siti Muawanah Robial, M.Si. Perlu dipertahankan, hal ini 
dikarenakan pejabat gugus mutu di 
fakultas Sains dan Teknologi dapat 
melaksanakan seluruh tugas dengan 
baik, serta telah terjalin kerja sama 
dan bersinergis dengan program 
studi di lingkungan UPPS. 

4 Ernawati Hamidah, M.Kep. Dipertahankan. 

5 Pujia Siti Balkist, M.Si. Gugus mutu FKIP mampu 
menunjukkan kinerja terbaiknya 
selama membantu proses 
penjaminan mutu di fakultas, terlebih 
saat ini FKIP menghadapi 4 
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No. Nama Gugus Penjaminan Mutu Rekomendasi Dekan 

akreditasi 4 prodi dan 1 pengusulan 
ISK. Dalam proses penyusunan, 
pendampingan gugus mutu mampu 
mengerjakan dengan saat baik dan 
kami sangat terbantu dalam 
mengendalikan pernjaminan mutu di 
FKIP, oleh karena hal tersebut GPM 
atas nama Ibu Pujia Siti Balkist, 
M.Pd. kami rekomendasikan 
kembali. 

6 Arif Supendi, M.Si. Fakultas pertanian mengusulkan 
saudara Arif Supendi, M.Si. untuk 
menjadi gugus mutu fakultas dengan 
alasan yang bersangkutan sudah 
menjalankan peran sebagai gugus 
mutu dengan baik dan 
bertanggungjawab. 

7 Asti Sri Mulyanti, S.H., M.H. Perlu dipertahankan untuk 
melanjutkan kegiatan gugus mutu 
yang sedang berjalan. 
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BAB III 

PENUTUP 

 

Demikian laporan monitoring dan evaluasi gugus penjaminan mutu fakultas 

periode 2023 kami susun sebagai bentuk evaluasi serta pengendalian keberadaan 

gugus penjaminan mutu sebagai unsur pelaksana SPMI di tingkat fakultas. Hasil 

monitoring dan evaluasi yang dilaksanakan oleh Ketua LPM dan Dekan Fakultas agar 

dapat dipergunakan sebagai bentuk evaluasi kinerja bagi yang bersangkutan dan 

sebagai bahan pertimbangan bagi Rektor untuk mengeluarkan Surat Keputusan 

pengangkatan gugus penjaminan mutu pada periode selanjutnya.  
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LAMPIRAN 

 

1. Isian Formulir Monitoring dan Evaluasi Gugus Penjaminan Mutu Fakultas oleh 

LPM 

2. Isian Formulir Monitoring dan Evaluasi Gugus Penjaminan Mutu Fakultas oleh 

Dekan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 







































 

 

LEMBAGA PENJAMINAN MUTU 
UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH SUKABUMI 

 

Kode 

 

012.DM.FLPM.IV.2.2020 

FORMULIR SPMI LPM 

 

EVALUASI GUGUS PENJAMINAN MUTU 
UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH SUKABUMI 

 
Tanggal Penilaian : 15/12/2023 

Penilai : Iwan Rizal Setiawan, MT, M,Kom 

Nama Gugus Mutu : Siti Muawan Robial, M.Si 

Fakultas : Sains dan Teknologi 

 
I. Petunjuk Umum 

a. Evaluasi ini dilakukan dengan tujuan untuk mengukur kinerja Gugus 

Mutu dalam kontribusinya terhadap peningkatan mutu di fakultas 

masing-masing 

b. Para Dekan diharapkan memberikan penilaian seobjektif mungkin 

kepada gugus mutu 

c. Objektivitas penilaian menunjukan komitmen Dekan dalam 

meningkatkan mutu fakultas. 

d. Pilih salah satu kriteria penilaian yang disediakan dalam kolom 

penilaian. yaitu: 

4 = Sangat Baik 
3 = Baik 
2 = Tidak Baik 
1 = Sangat Tidak Baik 

 

Kriteria Butir Evaluasi 
Penilaian 

4 3 2 1 

INISIATIF Gugus mutu mampu memulai pemikiran 

maupun aktivitas yang tepat dalam upaya 

meningkatkan mutu berkelanjutan di fakultas 

 
 

√ 

   

INOVASI Gugus mutu memiliki ide-ide baru dalam 
upaya meningkatkan mutu fakultas √ 

   

Gugus mutu mampu mengerjakan tugas 
dengan cara yang lebih efektif dan efisien bagi 
fakultas 

√ 

   

KOMUNIKASI Gugus mutu mampu menjalin komunikasi 
dengan Fakultas dan Program Studi 

 

√ 

  

Gugus mutu mampu menyampaikan ide, 
argumentasi, dan pendapat secara jelas 
kepada orang lain. 

√ 

   



 

 Gugus mutu dapat berbicara/presentasi di 
depan umum dengan baik √ 

   

Gugus mutu mampu memberikan arahan 
terkait hasil evaluasi kegiatan akademik dan 
non akademik ke tiap program studi tanpa 
menimbulkan kesalahpahaman 

 
√ 

  

MOTIVASI Gugus mutu menunjukkan kemauan untuk 
mengerjakan tugasnya dengan sepenuh hati 
dan sebaik-baiknya 

√ 
   

Gugus mutu secara konsisten dapat menjaga 
irama dan semangat kerja baik untuk dirinya 
maupun orang lain 

√ 
   

KERJASAMA Gugus mutu dapat menjalin kerja sama 
dengan seluruh pemangku kepentingan di 
fakultas 

√ 
   

Gugus mutu memberikan kontribusi positif 
dan produktif dalam setiap pekerjaan tim √ 

   

KEMANDIRIAN Gugus mutu dapat mengerjakan tugas dan 
tanggung jawab yang diberikan tanpa 
pengawasan terus menerus dari Dekan 

√ 
   

Gugus mutu dapat memecahkan masalah dan 
membuat keputusan sesuai dengan 
wewenangnya  tanpa  pengawasan  terus 
menerus dari Dekan 

√ 
   

LOYALITAS Kehadiran Gugus Mutu dalam kegiatan terkait 
mutu di fakultas √ 

   

KOMPETENSI Gugus mutu mampu memahami tentang 
sistem penjaminan mutu internal √ 

   

Gugus mutu mampu memberikan 
masukan/rekomendasi ke Fakultas dan 
Program  Studi  terkait  upaya  peningkatan 
mutu 

√ 
   

Gugus mutu mampu mengarahkan 
penyusunan dokumen Akreditasi Fakultas dan 
Program Studi 

 
√ 

  

 
Apakah pejabat personal Gugus Mutu di fakultas Anda perlu dipertahankan? 
Berikan alasan Anda pada kolom di bawah ini. 

 

 
----------OBJEKTIVITAS MENILAI CERMIN KOMITMEN MUTU---------- 

Perlu dipertahankan, hal ini dikarenakan pejabat Gugus Mutu di Fakultas Sains dan Teknologi  
dapat melaksanakan seluruh tugas  dengan baik, serta telh terjalin Kerjasama dan bersinergis 

dengan Program Studi di lingkungan UPPS 











 

LEMBAGA PENJAMINAN MUTU 
UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH SUKABUMI 

 
Kode 

 

012.DM.FLPM.IV.2.2020 

FORMULIR SPMI LPM 

 

EVALUASI GUGUS PENJAMINAN MUTU 
UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH SUKABUMI 

 

Tanggal Penilaian : 14 Desember 2023 

Penilai : Dr. Robin, M.Si 

Nama Gugus Mutu : Arif Supendi, M.Si 

Fakultas : Pertanian 

 
 

I. Petunjuk Umum 
a. Evaluasi ini dilakukan dengan tujuan untuk mengukur kinerja Gugus 

Mutu dalam kontribusinya terhadap peningkatan mutu di fakultas 

masing-masing 

b. Para Dekan diharapkan memberikan penilaian seobjektif mungkin 

kepada gugus mutu 

c. Objektivitas penilaian menunjukan komitmen Dekan dalam 

meningkatkan mutu fakultas. 

d. Pilih salah satu kriteria penilaian yang disediakan dalam kolom 

penilaian. yaitu: 

4 = Sangat Baik 
3 = Baik 
2 = Tidak Baik 
1 = Sangat Tidak Baik 

 

Kriteria Butir Evaluasi 
Penilaian 

4 3 2 1 

INISIATIF Gugus mutu mampu memulai pemikiran 

maupun aktivitas yang tepat dalam upaya 

meningkatkan mutu berkelanjutan di fakultas 

    

INOVASI Gugus mutu memiliki ide-ide baru dalam 
upaya meningkatkan mutu fakultas 

    

Gugus mutu mampu mengerjakan tugas 
dengan cara yang lebih efektif dan efisien 
bagi fakultas 

    

KOMUNIKASI Gugus mutu mampu menjalin komunikasi 
dengan Fakultas dan Program Studi 

    

Gugus mutu mampu menyampaikan ide, 
argumentasi, dan pendapat secara jelas 
kepada orang lain. 

    



 Gugus mutu dapat berbicara/presentasi di 
depan umum dengan baik 

    

Gugus mutu mampu memberikan arahan 
terkait hasil evaluasi kegiatan akademik dan 
non akademik ke tiap program studi tanpa 
menimbulkan kesalahpahaman 

    

MOTIVASI Gugus mutu menunjukkan kemauan untuk 
mengerjakan tugasnya dengan sepenuh hati 
dan sebaik-baiknya 

    

Gugus mutu secara konsisten dapat menjaga 
irama dan semangat kerja baik untuk dirinya 
maupun orang lain 

    

KERJASAMA Gugus mutu dapat menjalin kerja sama 
dengan seluruh pemangku kepentingan di 
fakultas 

    

Gugus mutu memberikan kontribusi positif 
dan produktif dalam setiap pekerjaan tim 

    

KEMANDIRIAN Gugus mutu dapat mengerjakan tugas dan 
tanggung jawab yang diberikan tanpa 
pengawasan terus menerus dari Dekan 

    

Gugus mutu dapat memecahkan masalah 
dan membuat keputusan sesuai dengan 
wewenangnya tanpa pengawasan terus 
menerus dari Dekan 

    

LOYALITAS Kehadiran Gugus Mutu dalam kegiatan terkait 
mutu di fakultas 

    

KOMPETENSI Gugus mutu mampu memahami tentang 
sistem penjaminan mutu internal 

    

Gugus mutu mampu memberikan 
masukan/rekomendasi ke Fakultas dan 
Program Studi terkait upaya peningkatan 
mutu 

    

Gugus mutu mampu mengarahkan 
penyusunan dokumen Akreditasi Fakultas 
dan Program Studi 

    

 

Apakah pejabat personal Gugus Mutu di fakultas Anda perlu dipertahankan? 
Berikan alasan Anda pada kolom di bawah ini. 

 

 
----------OBJEKTIVITAS MENILAI CERMIN KOMITMEN MUTU---------- 

Fakultas pertanian mengusulkan Saudara Arif Supendi, M.Si untuk menjadi gugus mutu 
fakultas dengan alasan yang bersangkutan sudah menjalankan peran sebagai gugus mutu 
dengan baik dan bertanggung jawab 






